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Regeling Vertrouwenscontactpersoon Volleybalvereniging Tornax 
Voor een sportieve én veilige vereniging 
 
Bij Tornax willen we meer zijn dan een sportvereniging: we willen een plek zijn waar iedereen zich 
veilig, welkom en gewaardeerd voelt en we hechten waarde aan een respectvolle omgang met 
elkaar. Zowel binnen als buiten het veld. Daarom hebben we een Vertrouwenscontactpersoon (VCP) 
aangesteld. 
De VCP is er voor leden, ouders, trainers en vrijwilligers die iets willen delen of bespreken over 
ongewenst gedrag, grensoverschrijding of onveilige situaties binnen de vereniging. 
 
 

1. Wat verstaan we onder ongewenst gedrag? 
Ongewenst gedrag kent vele vormen. Wat voor de één grappig lijkt, kan voor een ander kwetsend 
zijn. Onder ongewenst gedrag vallen o.a.: 

• Seksuele intimidatie (opmerkingen, aanrakingen, dreiging) 
• Agressie of geweld 
• Pesten 
• Discriminatie of uitsluiting 
• Intimidatie of dwingend gedrag 
• Andere gedragingen waardoor iemand zich onveilig of buitengesloten voelt 

Bepalend is hoe het gedrag wordt ervaren, niet hoe het bedoeld was. 
 

2. Waarom melden mensen het soms niet? 
Meldingen blijven somt uit door schaamte, angst voor reacties of twijfel of iets ‘erg genoeg’ is.  
Bij Tornax vinden we dat ieder signaal telt. Liever één gesprek te veel dan één te weinig. Daarom is 
de VCP er als veilig eerste aanspreekpunt. 

 
3. De rol van de Vertrouwenscontactpersoon 
De VCP is onafhankelijk en luistert zonder oordeel. De VCP: 

• biedt een luisterend oor; 
• informeert over mogelijke vervolgstappen; 
• verwijst zo nodig door naar externe hulp of de vertrouwenspersoon van de bond; 
• bespreekt niets met derden zonder toestemming van de melder (behalve bij acuut gevaar). 

De VCP behandelt geen klachten inhoudelijk, maar helpt je op weg naar de juiste plek of persoon. 
 

4. Vertrouwelijkheid en zorgvuldigheid 
De VCP heeft geen beroepsgeheim, maar gaat discreet en zorgvuldig om met informatie. 
Wat je deelt, blijft tussen jou en de VCP, tenzij jij toestemming geeft om iets te delen of er sprake is 
van direct gevaar voor jou of anderen. 
 

5. Preventie en bewustwording 
Tornax wil grensoverschrijdend gedrag voorkomen door: 

• het bespreekbaar te maken binnen teams; 
• trainers en coaches te informeren over omgangsregels; 
• duidelijke gedragsafspraken te hanteren; 
• het zichtbaar maken van de contactgegevens van de VCP op de website en in de hal. 

Samen zorgen we voor een open, veilige en sportieve cultuur. 
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6. Drempels verlagen, veiligheid vergroten 
Iedereen kan iets doen om de veiligheid te versterken: 

• Respecteer elkaar binnen én buiten het veld. 
• Spreek elkaar aan op gedrag dat niet past. 
• Durf hulp te vragen of iets te melden. 

Niets melden betekent dat ongewenst gedrag kan doorgaan: voor jezelf of anderen. 
 

7. Contact opnemen 
Heb je iets meegemaakt of maak je je zorgen over iemand anders? 
Neem gerust contact op met de Vertrouwenscontactpersoon van Tornax. 
De VCP luistert, denkt mee en helpt je verder. 
Contactgegevens staan op www.tornax.nl. 
 

8. Tot slot 
Deze regeling is geüpdatet per 1 oktober 2025 en vervangt de oude “Regeling Vertrouwenspersoon” 
vastgesteld door de ledenvergadering in 2010. 
De tekst is afgestemd op de richtlijnen van NOC*NSF en de NEVOBO. 
 

    Samen zorgen we voor een veilige en plezierige sportomgeving 
waarin iedereen zich thuis voelt. 
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